
          

 

 

 

 

 

 

 

 

2024 年度 GWO トレーニング 顧客満足度アンケート調査結果報告 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2025 年 3 月 31 日 

特定非営利活動法人 長崎海洋産業クラスター形成推進協議会 

NOA TRAINING 

訓練施設長 松尾 博志より：NOA TRAINING が 2024 年 11 月に開講してから、5 ヶ

月が経ちました。当訓練所が、日本語及び英語で提供している BST（基本安全訓練）、

ART（上級救助訓練）、EFA（上級応急処置）の全てのコースで、受講者の皆様に非常

に高い評価をいただきました。今後も安全な訓練提供はもちろんのこと、さらに品質の

高い訓練を提供できるよう努力を継続してまいります。2025 年度末には BTT（基本技

能訓練）の 5 モジュールを開始いたしますので、皆様のご受講を心よりお待ちしていま

す。 
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■コース内容評価 Course contents 
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■講師のスキルと対応 Instructor's competencies and delivery  
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■訓練施設、周辺環境、アクセス Training facility, Environment, Accessibility 
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